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ET SI C’ÉTAIT L’HEURE DU RETOUR EN 
GRÂCE DES MAISONS DE CAMPAGNE ?
La crise sanitaire et le confi nement ont mis en lumière les limites d’une saturation 
des villes et de la promiscuité associée, grandement responsables du développement 
de la pandémie.

Allons-nous assister à une forme d’exode urbain vers les campagnes et des résidences 
plus spacieuses ? En tout cas, la généralisation du télétravail a redonné son charme à 
la résidence principale à la campagne, loin des nuisances. La possibilité et maintenant 
la nécessité de travailler à la maison va sans doute encourager les citadins à chercher 
des résidences principales plus spacieuses qui se trouvent généralement en périphérie 
voire en grande couronne pour Paris. Pendant le confi nement, BARNES a enregistré 
une hausse de +50 % des demandes de renseignements sur des biens situés à la 
campagne, à moins d’une heure et demi des grandes métropoles les plus recherchées, 
et facilement accessibles en train ou en voiture. Post-confi nement, il y a déjà 2 fois 
plus de visites programmées sur cette typologie de biens qu’en 2019. Avec le budget 
d’un pied-à-terre de 50 m2 dans le cœur de Paris, il est possible d’acquérir des maisons 
de campagne de 300 m2 avec deux à trois hectares de terrain. Cette nouvelle donne 
fait réfl échir. Plus que jamais l’espace devient le luxe demain. 
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LE MARCHÉ PARISIEN 

Richard Tzipine, 
Directeur général BARNES

COMMENT SE PRÉSENTE LE MARCHÉ 
PARISIEN APRÈS 6 SEMAINES DE 
CONFINEMENT ?
En préambule, je souhaiterais revenir sur les mois qui ont précédé cette crise sanitaire. 
Au 1er trimestre, le marché parisien atteignait des records, à la fois en volume, puisque 
nous avons progressé de 15 % en 5 ans, et en prix avec une hausse de 30 % en 5 ans. 
Leader sur le marché parisien de l’immobilier haut de gamme avec près de 1000 
ventes par an, nous avons eff ectué un début d’année exceptionnel. Le 16 mars, nous 
avons fermé l’ensemble de nos bureaux et nos 170 consultants se sont confi nés 
comme tout le monde du jour au lendemain, ainsi que nos clients. Nous pouvions 
alors redouter le pire.
Depuis, nous avons constaté plusieurs évolutions intéressantes. A la sidération et au 
choc des premières semaines, a succédé un frémissement début avril qui s’est traduit 
par un retour des internautes sur notre site, par une reprise de contact avec les notaires 
et nous avons senti le cœur de notre marché se remettre à battre. Finalement, sur les 
200 promesses de vente signées avant le 17 mars, il n’y a eu que 6 % de rétractation. 
Concernant les off res acceptées au moment du confi nement, 15 % ont été annulées 
ce qui est à peine supérieur à l’accoutumée. Le reste suit son cours. Nous constatons 
aussi peu de renégociations de la part des acquéreurs. Malgré la crise, la confi ance 
reste donc pleine et entière dans l’immobilier haut de gamme.

COMMENT AVEZ-VOUS ENTRETENU LE 
LIEN AVEC VOS CLIENTS DURANT CETTE 
PÉRIODE ? 
Nous avons volontairement souhaité rester discrets au début du confi nement car 
nous avons tous connu un moment de sidération, de repli sur nous-mêmes et sur 
notre structure familiale, qu’il nous paraissait important de respecter. Mais nous 
avons toujours réfl échi pour apporter une réponse à la hauteur de la situation et 
avons attendu le moment favorable pour reprendre le contact avec nos clients. Nous 
avons des dizaines de milliers de clients à Paris à qui nous avons envoyé des mails 
personnalisés pour savoir d’abord si leur projet avait évolué durant cette crise. Nous 
savons aujourd’hui globalement qu’une grande majorité de clients conservent leur 
projet. Certains naturellement ont eu le temps de mieux cerner leurs besoins et les 
espaces extérieurs atteignent une cote maximale.

« Malgré la crise, la confi ance reste 
pleine et entière dans l’immobilier 
haut de gamme »

ventes par an

consultants

de progression 
au 1er trimestre

de hausse des prix 
au 1er trimestre

1000
170

15%

30%
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Le mot crise « en chinois » a une double signifi cation : danger et opportunité. Pour 
nous, c’est l’opportunité de mieux accompagner nos clients et de leur faire gagner du 
temps en développant notamment, et systématiquement, les visites virtuelles avec 
la solution Matterport pour tout nouveau mandat, afi n d’optimiser les présélections 
de biens par les acquéreurs pour limiter les visites physiques. 
Nous mettons également en place un mandat électronique extrêmement rigoureux 
et sans aucun risque qui permettra à tous les clients de le signer depuis chez eux sans 
se déplacer et sans contact avec un système de code certifi é.
En résumé, cette crise nous permet de remettre en question les modes de travail, 
de les améliorer et d’améliorer le service pour nos clients.

L’ANNONCE DU DÉCONFINEMENT 
LE 11 MAI A-T-ELLE AMENÉ 
UN CHANGEMENT ? 
C’est un vrai tournant. Nous souhaitons protéger nos équipes et nos clients et avons 
mis en place des règles très rigoureuses tant au sein de nos bureaux que pour les 
visites eff ectuées.
Les clients le comprennent, l’acceptent et d’ailleurs nous reprenons l’activité presque 
sous leur pression car ils sont vraiment demandeurs. A partir du 11 mai, nos bureaux vont 
progressivement rouvrir avec les mesures qui s’imposent : avant et après chaque visite 
physique, le consultant et le client devront se laver les mains au gel hydro-alcoolique ; 
le consultant et le client visiteur seront obligatoirement munis de masques et de 
gants ; le client ne pourra toucher à rien dans le bien visité ; une distance d’ 1 mètre 
minimum sera respectée entre les personnes présentes au rendez-vous. 
A mon sens, l’immobilier résidentiel sera relativement préservé par cette crise car il 
reste un secteur essentiel à la vie de nos concitoyens et il devrait confi rmer son rôle 
évident de valeur refuge.

BARNES a développé des 
visites virtuelles grâce 

à la solution Matterport.

Dès le 11 mai, des mesures 
sanitaires seront mises en place 
au sein des bureaux BARNES

1 mètre
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